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ICT-Lehrabgänger oder Quereinsteiger sind für diese Aufgabe herzlich willkommen!  

 

Unser Auftraggeber (Kanton Zug) ist ein führendes Grosshandelsunternehmen für Informations- und 
Kommunikationstechnologie. Um den Erfolgskurs sicherzustellen, suchen wir im Mandat eine 
technisch versierte Persönlichkeit in der Rolle als 

Junior Client Support Engineer 80–100 % (m/w/d) 

Deine Aufgabe: 
Als Junior Client Support Engineer übernimmst du mit deinen Teammitgliedern die Verantwortung über 
mehrere internationale Hersteller aus dem System- und Security-Bereich. Gemeinsam mit deinem Team 
erstellst du massgeschneiderte Softwarelösungen im Einklang mit dem Produkte- und Lösungsportfolio – 
gemäss den Kundenanforderungen. Dabei arbeitest du eng mit dem Produktmanagement sowie mit dem 
Sales-Team zusammen. Zu deinen Aufgaben gehören die Erstellung sowie die Präsentation von 
Softwarelösungen, die Bearbeitung von Supportanfragen und die Planung und Durchführung von 
Workshops. Ausschreibungen und Offerten bearbeitest du im Team und ziehst bei technischen 
Fragestellungen den Hersteller hinzu. 
  

Dein Profil: 
Wir wenden uns an eine wissenshungrige sowie kundenorientierte junge Persönlichkeit. Du verfügst über 
eine abgeschlossene Berufslehre (von Vorteil Berufslehre EFZ Informatik) bzw. einen vergleichbaren 
Abschluss. Als Supporter/Kundendienstmitarbeitender bringst du erste Arbeitserfahrung in einem 
kundenorientierten Umfeld mit. Ausserdem möchtest du dich im Bereich IT Security weiter entwickeln. Du 
hast eine schnelle Auffassungsgabe, trittst sicher auf und zeigst eine grosse Leidenschaft für die IT. Sehr 
gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse runden dein Profil ab. 
  

Deine Chance: 
Freu dich auf eine selbständige und vielseitige Tätigkeit, auf berufliche Entwicklungsmöglichkeiten, 
schnelle und kurze Entscheidungswege, auf ein aufgestelltes und kollegiales Team, fünf Wochen Ferien, 
Überzeitkompensation, auf einen kostenlosen Parkplatz, gute Sozialleistungen und auf ein sehr 
interessantes Salärsystem. Ausserdem hast du die Möglichkeit, an zwei Tagen pro Woche im Home-
Office zu arbeiten. Nutzt du den ÖV, erhältst du eine pauschale Entschädigung. Zudem profitierst du von 
NRF-Konditionen bei den Produkten der Hersteller in unserem Portfolio. Das kollegiale Verhältnis wird 
durch regelmässige Firmenevents und gesellige Team-Essen bestärkt. 
  

Spricht dich diese spannende Herausforderung mit viel Handlungs- und Gestaltungsspielraum 
an? Bitte sende deine vollständigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Arbeitszeugnisse, 
Lohnvorstellungen) mit Foto (bitte nur per E-Mail an bewerbung@dp-consulting.ch.    
  

Ich freue mich, dich persönlich kennenzulernen.   

Dragan Popovic  

DP CONSULTING AG  
Blegistrasse 1 
6343 Rotkreuz 
+41 41 790 77 01 
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