DP CONSULTING

—— Human Resources since 2008 ——

Custom Success Manager (m/w/d)
Arbeitsort: Zurich (Stuttgart optional)

Unser Auftraggeber bietet ein neurowissenschaftliches und Kl-gesteuertes Framework, mit dem
Fuhrungskréafte aus aller Welt innerhalb kiirzester Zeit bahnbrechende Innovationen und Ideen
entwickeln kénnen. Die potenziellen Kunden bestehen aus erfolgreichen Unternehmen mit mehr
als 1°000 Mitarbeitenden.

Zur Verstérkung fir die Betreuung [des internationalen Marktes suchen wir fiir den Standort
Zurich oder Stuttgart (DE) im Mandat eine/n

Custom Success Manager (m/w/d)

Ihre vielfaltigen Aufgaben:

Mit Ihrem aussergew6hnlichen Talent fur Kundenbeziehungen verhelfen Sie Unternehmen mit
herausragenden Innovationen zum Erfolg. Dabei identifizieren Sie Geschéaftsmdglichkeiten und
erkunden die Bedurfnisse der potenziellen Kunden in Online-Anrufen oder bei Besuchen.
Unterstutzt werden Sie dabei von internen Experten — sowohl bei Préasentationen als auch bei
Fragen von Kunden oder Interessenten. lhre Ansprechpartner auf Kundenseite umfassen
Vizeprasidenten, Direktoren oder Chief Innovation Officer. Das High-Touch-Verkaufsmodell
ermdglicht es, ein tiefes Verstéandnis fiir die Bedurfnisse und Hoffnungen der Kunden zu
erlangen und ihnen zu langfristigem Erfolg zu verhelfen.

Ihre Aufgaben als Customer Success Manager umfassen:

e Sie identifizieren und akquirieren spannende Unternehmen in Deutschland, Schweiz,
Holland, Osterreich.

e Sie recherchieren die notwendigen Kundeneinblicke, um deren mdéglichen Nutzen aus der
Zusammenarbeit zu beurteilen.

e Sie arbeiten mit Top-Innovationsexperten zusammen und ziehen sie bei Bedarf hinzu.

e Sie stellen sicher, dass die Kunden erfolgreich innovieren.

Diese Benefits erwarten Sie:

Auswahl des Arbeitsortes: Zirich oder optional Stuttgart moglich

Mdoglichkeit, teilweise von Zuhause zu arbeiten

Uberdurchschnittliches und leistungsorientiertes Einkommen

Hervorragende Aufstiegsmoglichkeiten

Eigenes Firmenfahrzeug

Stock Option Plan

Sicherer Job in einem schnell wachsenden Unternehmen mit zahlreichen geplanten
Standorten weltweit

e Lockere Arbeitsatmosphéare, moderner Teamgeist

Deshalb sind Sie ideal fur diese Position:

Sie lieben es, jeden Tag dazuzulernen. Ausserdem brennen Sie fir eine einzigartige
Innovationslésung, die so nirgends auf der Welt verflgbar ist. Sie haben den richtigen Riecher,
wenn es um potentielle Kunden geht. Und wissen, wie Sie diesen die ideale Lésung verkaufen.
Gewinnbringend, sowohl fur den Kunden als auch fir das Unternehmen. Sie agieren als
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Netzwerker und Partner zwischen den Parteien. Dank lhrer internationalen Vertriebserfahrung
von Investitionsgutern im sechsstelligen Bereich agieren Sie eloquent und unkompliziert. lhre
schnelle Auffassungsgabe und Ihre exzellenten Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch und
Englisch runden lhr Profil ab. Bestehende Erfahrung im Bereich Saas ist von Vorteil.

Sie sind die richtige Person fiir diese attraktive Position mit viel Gestaltungsspielraum?
Bitte senden Sie lhre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Arbeitszeugnisse,
Lohnvorstellungen) mit Foto per E-Mail an bewerbung@dp-consulting.ch. Wir freuen uns auf
Sie!
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